w w
I o Is I ovN A ACPM [@centrum
\v\';\ KOA’(,') ‘}& K()A;(/ ) \
C z R & g ™ 2
CESKE SPORITELNY ’\/w—/ ¢w{; ‘1

1Y AP

= B\ == i i Zivotni
’L b7 2 :, vp sexax 2
VIENNA INSURANCE GROUP OE Cingy  Fosona o pojistént foku

TISKOVA ZPRAVA

Spocitejte si svou pojistku na novem w ebu
Pojistovny Ceské spofitelny

Praha 20. ledna 2010

Online kalkulaCka zivotniho pojisténi, klientska sekce a pfehlednéjSi usporadani — to jsou
hlavni novinky inovovanych webovych stranek Pojistovny Ceské spofitelny. Diky nové
struktufe i vzhledu se klienti i zdjemci o pojiSténi v nabidce Iépe zorientuji a rychleji dostanou
k poZzadované informaci. Kalkulatka navic zdjemclm umoZni spoditat si pfiklady pojistek
s ohledem na pojiSténa rizika.

.Snazili jsme se, aby nové webové stranky co nejvice zjednoduSovaly komunikaci klienta
s Pojistovnou CS. Nasim cilem do budoucna je nejen klientlim, ale vdem zajemcdm o naSe produkty
poskytnout prehledné informace a soucasneé i vice samostatnosti a komfortu pfi spravé své pojistky,”
zdlraziuje Irena Rohlova, feditelka Giseku podpory prodeje.

Od predchozi verze webu se jedna zcela nepochybné o razantni krok kupfedu. Nové stranky na
stavajicich adresach www.pojistovnacs.cz a www.flexi.cz jsou prehlednéjSi, a to nejen diky
modernimu vzhledu. Doslova do popfedi se dostal klient, ktery kromé pfehledné uspofadanych
informaci o produktech jisté uvita klientskou sekci a kalkulacku Zivotniho pojisténi.

Klientska sekce sdruzuje vSechny pro klienta potfebné informace (od toho, jak ménit smlouvu az
k hlageni pojistné udalosti). Diky aplikaci Ceské spofitelny SERVIS 24, kterou mohou zdarma vyuZit
i klienti jinych bank, mdZe majitel pojistky jednoduse nahlizet do své smilouvy. Klient si tak mUzZe
napfiklad pfipomenout:

e jaky ma typ pojisténi,

e ktera rizika ma pojisténa,

e dobu platnosti smlouvy,

o vySi kapitalové hodnoty,

¢ informace o vySi pojistného a uhrazeni posledni splatky,

e informace o posledni pojistné udalosti.

Pomoci kalkulaGky Zivotniho pojisténi si klient miZe po zadani zakladnich osobnich udajd
a pozadavkl na kryti rizik nastavit a spocéitat vzorovou pojistku (mésiéni pojistné, hodnotu pojistky
na konci smlouvy a vySi pojistky s ohledem na pojisténa rizika). VSe je hotové diky srozumitelnému
privodci/napovédé do tii minut. Vygenerovany vypocet milZe zajemce ihned odeslat do
pojistovny, nasledné jej zkontaktuje pracovnik pojistovny, aby si s nim dohodl termin schlizky.

,PTi pripravé webovych stranek jsme kladli diraz na srozumitelnost informaci a snadnou orientaci na
webu, ztohoto dlvodu navrhy prodly nékolika koly testd na realnych uZivatelich,” svéfuje se
manaZerka projektu a vedouci oddéleni marketingu a PR Svétla KoSkova. ,Stranky nam dodavatel
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Dobry web také pomohl optimalizovat pro vyhledavace. Technicky tedy odpovidaji nejmodernéjSim
standardim. Proto doporucuiji, vyzkouSejte si nové webové stranky Pojistovny Ceské spofitelny jesté
dnes!*

Michal Hazi
tiskovy mluvci

*kk

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group byla zaloZena v roce 1992 a dnes patfi mezi nejvétsi pojistovny
na &eském trhu. Zakladni kapital spole¢nosti ¢ini 1,12 miliardy korun. Klientdm nabizi kvalitni produkty Zivotniho pojisténi
v §iroké siti pobogek Ceské spofitelny a u renomovanych externich partner(. V roce 2008 doséahlo pfedepsané pojistné hodnoty
6,7 miliardy korun. Pojistovna Ceské spofitelny ma 170 zaméstnanc( a od roku 2008 patii do silné pojistovaci skupiny Vienna
Insurance Group.

Vienna Insurance Group (VIG) se béhem své vice nez stoosmdesétileté existence stala nejvétSi rakouskou pojiStovaci
skupinou. Zaroven patfi mezi vedouci pojistovaci skupiny v zemich stfedni a vychodni Evropy a jeji akcie jsou obchodovéany na
burzach ve Vidni av Praze. Prostfednictvim svych dcefinych spolecnosti je Vienna Insurance Group aktivni v Albanii,
Bélorusku, Bulharsku, Ceské republice, Estonsku, Gruzii, Chorvatsku, Lichtenstejnsku, Litvé, LotySsku, Madarsku, Makedonii,
Némecku, Polsku, Rumunsku, Rusku, na Slovensku, v Srbsku, Turecku a na Ukrajiné. Své pobocky ma také v Itali ave
Slovinsku.

Pro dalSi informace prosim kontaktujte:
|
Michal Hazi

Pojistovna Ceské spofitelny, a. s., Vienna Insurance Group

tel.: +420 466 051 730

mobil: +420 733 143 413

e-mail: mhazi@ pojistovnacs.cz



