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Vseobecné pojistné podminky pro skupinové pojisténi

ze dne 1. listopadu 2009

UVODNi USTANOVENI

Pro smluvni soukromé pojisténi (dale jen ,pojisténi“), které sjednava Pojistovna Ceské
spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,pojistitel“), plati zakon ¢. 37/2004 Sh.,
0 smlouvg (dale jen ,zakon“), zakon ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, a ostatni pravni
predpisy Ceske republiky, ujednani smlouvy v rozsahu, v némz takovym ujednanim neodporuji,
a rovnéz tyto Veobecné pojistné podminky pro skupinové pojisténi uvedené ve smlouve.

_ OBECNA USTANOVENI
CLANEK 1 - Zakladni pojmy

Pro cely sjednévaného pojistént plati tento vyklad pojmi (abecedné Fazeny):

a)
b

hézné pojistné - pojistné stanovené za pojistne obdobi »
cekaci doba - Ihuta ve dnech stanovena ve smlouvé ode dne sjednaného jako poCatek
pojistént, v této Ihiité nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pinéni z udalosti,
které by jinak byly pojistnymi udalostmi; tato Ihita se uplatnuje také v pfipadech
dodatecného pristoupeni k pojisténi na zakladé prohlaseni pojisténého

nahodila skutecnost - skutecnost, ktera je mozna a u které nenijisté, zda v dobé trvani
pojisténi viibec nastane, nebo neni znama doba jejiho vzniku

nezaméstnana osoba - kazda osoba, ktera neni zaméstnana v pracovnim poméru nebo
obdobném pravnim vztahu, ani nevykonavéa samostatnou vydélecnou ¢innost a ktera je
v Ceskeé republice registrovana na prislusném Gfadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani
nezaméstnanost - stav nezaméstnané osoby dle kritérii uvedenych v téchto pojistnych
podminkach pro ztratu zaméstnani

obmysleny - osoba urcena ve smlouvé nebo dle zakona, které vznikne prévo na pojistné
pInéni v pripadé smrti pojisténého 3
opravnéna osoba - 0soba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
pInéni v pfipadé pracovni neschopnosti, invalidity nebo v pfipadé nezaméstnanosti
v dusledku ztraty zaméstnani

invalidita - skutecnost, kdy je pojisténému béhem pojistné doby prizndna podle platnych
predpisti o socidlnim zabezpeceni invalidita 3. stupné z divodu irazu nebo nemoci
pojistitel - pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozgvat pojistovaci Cinnost podie
zvlastniho zakona; pro Gcely smlouvy je to Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna
Insurance Group

pojistna ¢astka - smlouvou dohodnutd Céstka, kterou je pojistitel povinen vyplatit
v pripadé pojistné udalosti L 3
pojistna doba - doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pojistna doba je pro kazdého
pojisténého odlisna, zaCind dnem uvedenym jako pocatek pojisténi a koni dnem
uvedenym jako konec pojisténi v pojistné smlouve

pojistna udalost - nahodila skutecnost, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné pinéni

m) pojistné obdobi - Casové obdobi dohodnuté ve smlouve, za které plati pojistnik pojistné

n

pojistné plnéni - penézité pinéni, které je pojistitel podle smlouvy povinen vyplatit
opravnéné nebo obmyslené osobé, nastane-li pojistna udalost

pojistné riziko - mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym
nebezpecim

pojistnik - pravnickd osoba, ktera s pojistitelem uzaviela smlouvu a je povinna platit
stanovené pojistné

pojisténi obnosové - pojiSténi, jehoZ Ucelem je ziskani obnosu, tj. dohodnutého
pojistného pinéni v disledku pojistné udélosti smrti nebo invalidity 3. stupné ve vysi,
ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu skody

pojisténi Skodové - pojiSténi, jehoz (celem je nahrada Skody vzniklé v disledku pojistné
udalosti pracovni neschopnosti nebo ztréty zaméstnani

pojiéhteny - 0soba, na jejiz zivot, zdravi nebo zménu osobniho postaveni se pojisténi
vztahuje

povéfené zdravotnickeé zarizeni - zdravotnické zafizeni, se kterym ma pojistitel smluvné
dohodnutou_spolupréci a které dle ustanoveni zakona pojistitel povefil zjistovanim
a prezkoumanim zdravotniho stavu pojisténého

pracovni neschopnost - celkova |ékafem konstatovana neschopnost pojisténého
vykonavat jakoukoliv profesni Cinnost zajistujici mu pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk
v dUsledku Grazu nebo nemoci za podminky, Ze k prvnimu dni preruseni pracovni ¢innosti
pojistény skutecné tuto profesni ¢innost vykonaval

ramcova pojistna smlouva (dale jen ,smlouva“) - smluvni vztah uzavieny mezi
pojistitelem a pojistnikem, na jehoz zékladé jsou sjednavana pojisténi jednotlivych
pojisténych

tiraz - neoCekavané a nahlé plsobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle
na vili pojisténého, ke kterému doSlo béhem pojistné doby a kterym bylo pojisténému
zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

GLANEK 2 - Druhy pojisténi

. a) Pojistitel v ramci soukromého Zivotniho pojisténi sjednava pro pojisténého tato rizika:

- pojisténi pro pfipad smrti z jakychkoliv pricin,
- pojistén pro pipad invalidity 3. stupné v disledku drazu nebo nemoci.
Soukromé zivotni pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosove.
b) RojLstiteI v ramci soukromého nezivotniho pojisténi sjednava pro pojisténého tato
rizika:
- pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti v disledku Grazu nebo nemoci,
- pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani.
Soukromé nezivotni pojisténi se sjednava jako pojisténi Skodove.
¢) Pojistitel miZe pro pojisténého sjednavat i jiné druhy pojisténi. Pokud takové pojisténi
neni upraveno zvlastnimi pravnimi predpisy nebo smlouvou, plati pro né ta ustanoveni

téchto vSeobecnych pojistnych podminek, kteréd jsou mu povahou a Gcelem nejblizsi.

. Pojistnik uzavira pojisténi pro pojisténého, ktery je osobou odlinou od pojistnika

(dale jen ,pojistént ciziho pojistného rizika“). Pojistnik je povinen seznamit pojisténého
s podminkami a rozsahem jeho pojisténi v souladu se zakonem.

. Jednotliva pojisténi mohou byt uzaviena i ve prospéch tfeti osoby.

CGLANEK 3 - Rozsah pojisténi

. POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI Z JAKYCHKOLIV PRIiCIN

Pojistnou udalosti je smrt pojisténého, ke které dojde béhem pojistné doby.

Pojistné pnéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit obmySlené osobé. Smrti
pojisténého pojisténi zanika. V pfipadé pojisténi dvou pojisténych osob (pokud smlouva
umoziuje pojisténi druhého pojisténého) pojisténi zanika smrti kteréhokoliv z nich.

SKUP 1

Pojistné pInéni v pripadé smrti pojisténého:

a) V pripadé smrti pojisténého z jakychkoliv pficin béhem pojistné doby vyplati pojistitel
jednorazové pojistné pinéni ve vysi pojistné ¢astky dle smiouvy.

b) Dojde-li ke smrti pojisténého do doby dvou let od pocétku pojisténi nasledkem
jakéhokoliv onemocnéni, které nastalo nebo bylo diagnostikovano pred pocatkem
pojisténi, pojisténi zanikd bez néhrady a bez vyplaty pojistného plnéni, pokud neni
ve smlouve dohodnuto jinak.

¢) V pripadé smrti prvniho i druhého pojisténého se nejprve posuzuje smrt toho
pojisténého, u kterého nastala jeho pojistna udalost prvni v poradi. Pokud z takové
pojistné udalosti nevznikne narok na pojistné pinéni, posoudi se smrt pojisténého,
u kterého nastala pojistnd udalost v druhém v poradi. V pfipadé smrti prvniho
a druhého pojisténeho se stejnym datem a okamzikem pojistné udalosti, bude
v pfipadé vzniku naroku na pojistné pinéni u obou pojiSténych poskytnuto pojistné
plnéni maximalné ve vysi pojistné Castky dle smlouvy.

. POJISTENI PRO PRiPAD INVALIDITY

Pojistnou udalosti je pfiznani invalidity 3. stupné pojisténému z dlvodu Grazu nebo
nemoci, k nimZ dojde béhem pojistné doby.

Predpoklady pro pfiznani invalidity:

Pojistény je ve smyslu tohoto pojisténi invalidni, jestlize z divodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu nastal pokles jeho pracovni schopnosti nejméné o 70% (jedné se
o invaliditu 3. stupné).

Pracovni schopnosti se rozumi schopnost pojiSténého vykonavat vydélecnou ¢innost
odpovidajici jeho télesnym, smyslovym a duSevnim schopnostem, s prihlédnutim
k dosazenému vzdélani, zkuSenostem a znalostem a predchozim vydélecnym ¢innostem.
Poklesem pracovni schopnosti se rozumi pokles schopnosti vykonévat vydélecnou
¢innost v dusledku omezeni télesnych, smyslovych a dusevnich schopnosti ve srovnani
se stavem, ktery byl u pojisténého pred vznikem dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu.

PFi urcovani poklesu pracovni schopnosti se vychazi ze zdravotniho stavu pojisténého
doloZeného vysledky funkénich vySetfeni; pfitom se bere v (vahu, zda jde o zdravotni
postizeni trvale ovliviujici pracovni schopnost, zda se jedna o stabilizovany zdravotni
stav, zda a jak je pojiStény na své zdravotni postizeni adaptovan, schopnost rekvalifikace
pojisténého na jiny druh vydélecné Cinnosti, nez dosud vykonaval, a zda je pojistény
schopen vydélecné Cinnosti za zcela mimoradnych podminek.

Za zdravotni postizeni se pro Gcely posouzeni poklesu pracovni schopnosti povazuje
soubor vSech funkcnich poruch, které s nim souviseji.

Pojistné pinéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobe.
Pfiznanim nasledné (opétovné) invalidity pojisténi zanika.

Pojistné pInéni v pripadé invalidity pojisténého:

a) V pfipadé pojisténi invalidity, kdy bude pojisténému pfiznana invalidita 3. stupné
z dlvodu drazu nebo nemoci, nejdfive po dvou letech od okamZiku pocatku pojisténi
ve smyslu smlouvy, vyplati pojistitel pojistné pinéni ve vysi stanovene ve smlouve.
Spinéni podminky dvou let se nevyzaduje, pokud byl pojistény uznén invalidnim vyluéné
v dusledku Grazu, k némuz doSio v dobé trvani pojisténi. Pokud bude pojistenému
priznana nasledna (opétovnd) invalidita, vyplati dale pojistitel jednorazove pojistné
plnéni urCené zvlaste pro tento pripad v pojistné smlouve.

b) O uplatiiovaném néroku rozhodne pojistitel na zakladé odborné Iékafské expertizy
od smluvniho |ékare.

¢) Pojisténi invalidity z divodu drazu nebo nemoci je sjednano maximalné do 65 let véku
pojisténého.

d) Pojistitel neplni v pfipad€, Ze onemocnéni, jehoz nasledkem byla pojistna udalost,
nastalo, bylo diagnostikovano nebo léceno pred sjednanym pocatkem pojisténi.

e) V pripadé invalidity prvniho i druného pojisténého (v pripadé, Ze smlouva umoziuje
pojisténi druhého™ pojisténého) se nejprve posuzuje invalidita toho pojisténého,
u kterého nastala pojistna udalost jako prvni v pofadi. Pokud z takové pojistné udalosti
nevznikne narok na pojistné pinéni, posoudi se invalidita pojisténého, u kterého
nastala jako pojistna udalost druha v poradi. V pfipadé invalidity prvniho a druhého
pojisténého se stejnym datem pojistné udalosti bude v pfipadé vzniku néroku
na pojistné plnéni u obou pojisténych poskytnuto pojistné pinéni maximalng ve vysi
stanovené smlouvou.

. Egﬁgﬁui PRO PRIPAD PRACOVNi NESCHOPNOSTI Z DUVODU URAZU NEBO

Pojistnou udélosti je pracovni neschopnost pojisténého, kterd trva nepfetrzité alespon 60
dni a k niZ doslo béhem pojistné doby.

Pojistné pinéni v pripadé pracovni neschopnosti pojisténého:

a) Nérok na pojistné plnéni z divodu pojistné udalosti v podobé pracovni neschopnosti
pojisténého vznikne, pokud pracovni neschopnost pojisténého trva nepfetrzité alespon
60 kalendafnich dnu.

b) PInénim v pfipadé pojistné udalosti v podobé pracovni neschopnosti pojisténi nezanikéa
s vyjimkou pripadu dovrseni horni hranice pojistného pinéni, uvedeného ve smlouve.
¢) Pro Gcely téchto pojistnych podminek se méa za to, ze pracovni neschopnost
u pojisténého nastala ode dne uvedeného v Potvrzeni o pracovni neschopnosti
pojisténého, bude-li pojistiteli predlozena jeho kopie se stanovenim prislusného Cisla
diagnozy vystaveného Iékafem nebo zdravotnickym zafizenim, v jehoZ |ékafské péci
pojistény byl nebo je v souvislosti s pojistnou udélosti, a bude-li soucasné prokézano,
Ze k prvnimu dni pferuSeni pracovni cinnosti pojistény skutecné vykonaval profesni
Cinnost zajistujici mu pifjem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pokud neni na Potvrzeni
0 pracovni neschopnosti uvedeno pfislusné ¢islo diagnozy, je pojistény povinen
doloZit samostatné Iékarské potvrzeni s prislusnym Ciselnym oznacenim diagnozy jiz
pfi ozndmeni pracovni neschopnosti pojistiteli a nasledné pfi pokracovani pracovni

neschopnosti.

d) Pojistitel neplniv piipade pokracovénia recidivy (opakovani) nemoci; neplni za nésledky
nemoci nebo Grazl, ke kterym dolo pfed pocatkem pojisténi a byly diagnostikovany
nebo Iéceny pred sjednanym pocatkem pojisténi.

e) Pojistitelem je stanovena ¢ekaci doba v délce 30 po sobé jdoucich kalendarnich dni
ode dne sjednaného jako vznik pojisténi dle ustanoveni platné smlouvy. Tato Ihita bude
uplatnéna pouze v pripadé dodatecného pristoupeni k pojisténi na zakladé prohlaseni
pojisténého. V této Ihuté pracovni neschopnost neni povazovana za pojistnou udalost
a opravnéné osobé nevznika narok na pojistné pinéni.

f) Nastane-li u pojisténého nova pracovni neschopnost, ktera je zpusobena recidivou
nemoci nebo Urazu nebo nasledky nemoci ¢i Urazu, které byly pficinou pavodni



pracovni neschopnosti, za niz jiz pojistitel pinil, a prvni den této nové pracovm
neschopnosti nastane do 60 kalendarnich dn(i ode dne ukonceni plvodni pracovni
neschopnosti, za niZz pojistitel jiz pinil, povaZuje se tato nova pracovni neschopnost
za pokracovani plvodni pracovnl neschopnosti, 1. pokracovani puvodnl poystne
udalosti. Dojde-li véak k takové nové pracovm neschopnosti po uplynuti 60 kalendafnich
dnii ode dne ukonéeni plvodni pracovni neschopnosti, za niz pojistitel jiz plnil, je tato
nova pracovni neschopnost povazovana za dalSi pojistnou udalost a pojistitel poskytne
plnéni za podminek pinéni uvedenych ve smlouve.

g) V pripadé soubéhu pracovni neschopnosti prvniho i druhého pojisténého se nejprve
posuzuje pracovni_neschopnost toho pojisténého, u kterého nastala jako pojistna
udalost prvni v pofadi. Pokud z takové pojistné udélosti nevznikne narok na pojistné
plnéni, posoudi se pracovni neschopnost ponsteneho ktera nastala jako pojistna
udalost druha v poradi. V pfipadé soubéhu pracovni neschopnosti prvniho a druhého
pojisténého se stejnym datem vzniku pracovni neschopnosti bude v pfipadé vzniku
naroku na pOJlstne plnéni z obou pracovnich neschopnosti poskytnuto pojistné pinéni
maximalné ve vysi stanovené pojistnou smlouvou.

h) Pokud jedna pracovni neschopnost pojisténého skonci a druha pracovni neschopnost
pojisténého dale pokracuje, bude poskytnuto pojistné pinéni az do konce druhé
pracovni neschopnosti dle podminek uvedenych v tomto odstavci.

4. POJISTENI PRO PRIPAD ZTRATY ZAMESTNANI

Pojistnou udalosti je nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty zaméstnani

v pracovnim nebo ve sluzebnim poméru, pficemz nezaméstnanost pojisténeho musf trvat

nepretrzité alespon 60 kalendafnich dni (mimo Cekaci dobu) a musi k ni dojit béhem

pojistné doby.

Cekaci doba _je v délce 90 po sobé jdoucich kalendarnich dni ode dne sjednaného jako

pocatek ponstenl pojistnou smlouvou. V této Ih(té ztrata zaméstnani a nezaméstnanost

pojisténého nejsou povazovany za pojistnou udalost a pojisténému nevznikd narok
na pojistné pinent.

Pojistné pinéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé.

Pojistné plnéni v prlpade pojistné udalosti zpusobene ztratou zaméstnani p0J|steneho

a) Nérok na pInéni z divodu pojistné udalosti zpisobené ztratou zaméstnani pojisténého
vznikne, nastala-li nezaméstnanost pojisténeho po uplynuti cekaci doby pojistitele dle
Zmlouvy a pokud nezaméstnanost pojisténého trva nepretrzité alespon 60 kalendafnich

ni

b) PInénim v pripadé pojistné udalosti zplisobené ztratou zaméstnani pojisténi nezanika,
s vyjimkou pripadu dosazeni honi hranice vyplaceného pojistného plnéni uvedené
ve SmIouve.

c)V pnpade soubéhu ztraty zaméstnani prvniho i druhého pOJlsteneho Se nejprve posuzuje
nezaméstnanost toho pojiSténého, u kterého nastala jako pojistna udalost prvni
v porfadi. Pokud z takove pojistné udalosti nevznikne narok na pojistné pinéni, posoudi
se nezaméstnanost popsteneho ktera nastala jako pojistna udalost druha v poradl
V pfipadé soubghu ztraty zaméstnani prvniho a druhého pojisténého se stejnym datem
vzniku nezaméstnanosti bude v pripadé vzniku néroku na pojistné pinéni z obou
nezaméstnanosti poskytnuto pojistne pinéni maximalné ve vysi stanovené pojistnou
smlouvou a dle podminek odstavce 4 tohoto lanku.

d) Pokud jedna nezaméstnanost pojisténého skonci a druha nezaméstnanost pojisténého
déle pokracuje, bude poskytnuto pojistné pinéni az do konce druhé nezaméstnanosti dle
podminek odstavce 4.

e) Pro dcely pojisténi podle téchto véeobecny’ch pojistnych podminek se zaméstnanim
rozumi i sluzebni pomér a mzdou téZ plat.

f) V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho (pfip. i u druhého) pojisténého
v podobé nezaméstnanosti pojisténého v disledku ztraty zaméstnani a pracovnl
neschopnosti pini pojistitel pouze z titulu té pojistné udalosti, ktera nastala jako prvni
v pofadi. Z titulu pojistné udalosti, ktera nastala jako druha v pofadi, poskytuje dale
pojistitel pinéni za podminky, Ze k datu ukonceni prvni pojistné udalosti jsou jinak
spinény podminky pro poskytnuti pinéni z titulu druhe pojistné udalosti.

CGLANEK 4 - Uzavieni smlouvy

1. Smlouva je smlouvou o financnich sluzbach, ve které se pojistitel zavazuje v pipadé vzniku
nahodilé udalosti poskytnout ve SJednanem rozsahu plnéni a pojistnik se zavazuje platit
pojistiteli pojistné.

2. Pojisténi vznika pro kazdého pojisténého za podminek uvedenych ve smlouve.

3. V pfipadé, Ze se pojisténi stava z pojistné-technickych ¢i jinjch divodd nemozné, méa
pojistitel pravo zaslat pojistnikovi do jednoho mésice od ZJlstenl této skuteCnosti oznameni
0 zaniku pojisténi. V tomto pripadé pojistiteli nevznikl zavazek poskytnout pOJlstne plnéni
pfi vzniku nahodilé skuteénosti blize oznacené ve smlouvé a pOJlstnlk nema povinnost
platit pojistné. Pokud pojistnik jiz uhradil Castku ve smlouvé oznacenou jako pojistné, bude
mu vracena do 30 dnu od data rozhodnuti o zaniku pOJlstenl

4. Poslednim dnem kalendéiniho mésice, ve kterém pojistény zatne pobirat starobni dlichod,
zanikaji vSechny typy pojisténi s vyjlmkou pojistén pro pripad smrti z jakychkoliv pficin.

5. Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovedét pravdive a lpiné na vSechny pisemné dotazy
pojistitele tykajlm se SJednavaneho pojisténi. To plati téZ, jde-li 0 zménu pojisténi. Stejnou
povinnost mé pojistitel vici pojistnikovi a pojisténému.

6. Pojistény je zejména povinen umoznit pojistiteli nebo jim povérenym osobam posoudit
pojistné riziko, poskytnout daje o zdravotnim stavu, pfipadné umoznit pojistiteli
prezkoumat jeho zdravotni stav, oznamit bez zbytecneho odkladu pojistiteli vsechny
zmény tykajici se skuteCnosti, na které byl pojistitelem tazan nebo které jsou uvedeny
ve Smlouve.

7. Na zékladé plsemneho souhlasu p0J|steneho (pnpadne jeho zakonného zastupce) je
pojistitel opravnén zjistovat a pfezkoumavat fyzicky i psychicky zdravotni stav pojisténého
u vSech |ékafi, zdravotnickych zafizeni a zafizeni poskytujicich zdravotni pégi, u kterjch se
dosud Iécil(a), 61 nebo bude IéCit. Souhlas pojistény udéluje za icelem svého pristoupeni
ke smlouve, pro vyrlzovanl pOJlstnych udalosti i na dobu po jeho smrti a dale zmocnuje
Iékare, zdravotnicka zafizeni a zafizeni poskytujici zdravotni péci k vyhotoveni [ékafskych
zprév, vypisu ze zdravotnické dokumentace Ci k jejich zapljcen. Zjistovani zdravotniho
stavu nebo piciny smrti se provadi na zékladé zprav a zdravotnické dokumentace
vyzadanych pojistitelem povérenym zdravotnickym zafizenim od oSetfujicich_|€kari
a v pripadé potreby i prohlidkou nebo vySetfenim provedenym zdravotnickym zafizenim.
Pojistény dale souhlasi s tim, Ze pojistitel je opravnén v ramci Setfeni pojistnych udalosti
vyzadat si podklady i od Jlnych instituci. Pojistény zproStuje od povinnosti zachovavat
micenlivost |ékafe, zdravotnickd zafizeni a zafizeni poskytunm zdravotni péci, které
pojistitel pozada o uvedensé informace. Pojistitel je téZ opravnén v pfipadé potreby ovéfovat
pobirani invalidniho dichodu, pfip. ovéfit, zda je pojistény stale invalidni. Skutecnosti,
tykajici se pOJlstenl a skutecnostl o kterych se pojistitel dozvi pfi ZJlstovanl zdravotniho
stavu, smi pojistitel pouZit pouze pro svou potebu; yto skuteCnosti mizZe pojistitel
poskytnout v pfipadé souhlasu pojisténého jinym pojistovndm, popf. jejich spolecnym
institucim nebo v souladu s pravnim predpisem.

8. Pojistitel je povinen zachovavat micenlivost o skutecnostech, které se dozvi pfi SJednavanl
pojisténi, jeho sprévé a pri likvidaci pojistnych udalosti. Poskytnout tyto informace muze jen
se souhlasem osoby, které se skutecnosti tykaji, nebo pokud tak stanovi pravni predpis.

9. Pojisténi nelze sjednat pro osoby, které jsou v pracovni neschopnosti (tj. neschopnosti pro
Jakekollv onemocnéni nebo (raz), jsou hospitalizovany nebo jsou trvale upoutany na lizko,
neni-li ve smlouvé ujednano jinak.

CLANEK 5 - Forma pravnich iikonii

Smlouva a vSechny ostatni pravni dkony, tykajici se pojisténi, musi mit pisemnou formu, neni-li
ve smlouvé dohodnuto jinak.

CLANEK 6 - Zpracovani osobnich tidajii pojisténého

. Pousteny vyslovenim souhlasu se smlouvou v souvislosti se svym prihlasenim do pojisténi

soucasné udeéluje pojistiteli souhlas v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich dajii a 0 zméné nékterych zékond, v platném znéni (déle jen , zakon o ochrané
osobnich Gdaji“), aby jeho osobni udaJe vcetne Gdajt 0|t||vych dle § 4 pism. b) mtovaneho
predpisu byly pojistitelem zpracovany v ramci cinnosti v pojistovnictvi a Cinnosti souvisejici
s pojistovaci cinnosti podle zak. ¢. 363/2999 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpist, za Gcelem pojisténi (resp. likvidace pojistny’ch udalosti), a to po dobu nezbytné
nutnou K zajisténi vdech prav a povinnosti plynoucich ze zavazkového vztahu. Pojistény
prohlaSuje, ze byl v souladu s ustanovenim § 11 zakona o ochrané osobnich Gdaju
radné informovan o zpracovani svjich osobnich Udaji, o svjch prévech a o povinnostech
zpracovatelu a spravcu osobnich tdaj. Pojistény souhlasi s predavanim svych osobnich
(dajh do jinych statd, a to ve smyslu § 27 zékona o ochrané osobnich Udaju. Veskeré
poskytnuté daje bude zpracovavat pojistitel nebo zpracovatel registrovany v souladu s ust.
§16 zakona o ochrané osobnich (daju Uradem pro ochranu osobnich tdaju. Tento souhlas
je pojisténym udélovan i pro Gcely ziskavani daj o jeho zdravotnim stavu prostfednictvim
smluvnich 1ékafli pojistitele (poverenych zdravotnickych zafizeni) v souladu s § 55 odst. 2
pism. d) zak. 20/1966 Sh. o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpist, a opraviuje
timto vSechny dotazované lekafe, Ustavy, zdravotnicka zafizeni a zdravotni pojistovny
tyto informace, a to i 0 jeho smrti, pojistiteli sdélovat a dale zmochuje pfisluSnou spravu
somalmho zabezpecenl k poskytnutl informaci pojistiteli. POJlsteny vyslovne souhlasi s tim,
Ze pojistitel mize (daje ziskané v souvislosti s navrZenym pojisténim sdélovat i ostatnim
subjektim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi a jinjch penéznich sluzeb
a asociacim téchto subjektu

. Pojistitel prohlasuje, Ze bude dodrZovat veskeré povinnosti mu ulozené vySe uvedenym

zakonem o ochrané osobnich (dajd.

. Pojistnikipojistitel se zavazujivzéjemné si predavat médiaa data - osobni Gdaje pojisténého

- v §ifrované nebo jinak zabezpecene podobé tak, aby nedoslo k neopravnenemu pristupu
k témto médiim nebo datim nebo k jakémukoliv zneuZziti neopravnénou osobou. Dale se
zavazuji pojistnik i pojistitel zajistit nejvy$si mozné standardy technického a organizacniho
zabezpeceni a prenosu dat, jaké Ize s ohledem na predmét této smlouvy a postaveni
smluvnich stran diivodné pozadovat.

CLANEK 7 - Zmény pojisténi

. Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu jednotlivého pojisténi jiz sjednaného,

stava se takova zména Gcinnou dnem dohodnutym ve smlouve.

. Pojistnik je povinen bez zbytecného odkladu pisemné oznamit pojistiteli zménu nebo zanik

jednotliveho pojisténi.

. Pokud pojistnik pozadé o zménu jednotlivého pojisténi a je-li s ni spojena zména

pOJlstneho souhlasi pojistnik s jeho Gpravou v nezbytné nutné vysi odpovidajici zménam
pojisténi.

GLANEK 8 - Pojistné a placeni pojistného

. Pojistnik je povinen platit pojistné. Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu

a jeho vySe je uvedena ve smlouve.

. Wéea splatnost pojistného se urcuji podle sazeb pro jednotliva pojisténi a jsou uvedeny

ve smlouvé, popf. v platném sazebniku pojistnika.

. Prévo pojistitele na pojistné vznika dnem dohodnutym ve smlouvé jako pocatek pojisténi.

Pojistitel mé pravo na pojistné za dobu do zéniku pojisténi. Nastane-li pojistna udalost,
v dusledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi,
v némz pojistna udalost nastala.

. Pojistitel ma pravo v souladu se zakonem upravit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné

obdobi v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného,
s vyjimkou zmény véku a zdravotniho stavu pojisténého. Pokud pojistnik se zménou
vySe pojistného nesouhlasi a svij nesouhlas uplatni do jednoho mésice ode dne, kdy se
0 navrhované zméné dozvédeél, pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které
bylo pojistné zaplaceno.

. Na_pisemnou_zadost pojistnika_je pojistitel povinen sdélit zasady pro stanoveni vySe

pojistného. VySe pojistného se urcuje podle sazeb pro jednotlivé druhy pojisténi stanovenych
pojistitelem.

CLANEK 9 - Pojistna udalost

. Pojistnou udalosti se rozumi vSechny nebo nékteré nasledujici skutecnosti podle ustanoveni

smlouvy, ke kterym dojde béhem pojistné doby:
a) smrt z jakychkoliv pricin,
b) invalidita 3. stupné v dUsledku Grazu nebo nemoci,
¢) pracovni neschopnost v disledku Grazu nebo nemoci,
d) nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty zaméstnanti,
€) jina skutecnost souvisejici se zdravim nebo se zménou osobniho postaveni pojisténého,
. kterd je sjednand ve smlouvé.

. Uzemni platnost pojisténi neni omezena. Vyjimku tvofi pojisténi pro pfipad ztraty

zaméstnani, jehoz platnost je omezena tzemim Ceskeé republiky.

. Ozndmenim pojistné udalosti se rozumi pisemné piedani Gpiné a pravdivé vypinéného

formulafe hlaseni pojistné udalosti, véetné vsech pozadovanych a v dobé nahlaseni
pojistné udalosti dostupnych priloh. Doklady, které si pojistitel vyzada v ramci Setfeni
pojistné udalosti, je pojistény povinen predavat pisemné.

A. Povinnosti pojisténého:

a) Bez zbytecného odkladu vyhledat Iékafské oSetfeni a pojistiteli oznamit, Ze nastala
pojistna udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledki této udalosti,
vyplnit formular ,HIaSeni pojistné udalosti, predlozit k tomu potiebné doklady
a postupovat zplsobem dohodnutym ve smlouvé.

b) Podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledk této udalosti, predloZit doklady
potfebné pro vyplatu poustneho plnéni, které si pojistitel vyzada a to v éeském jazyce,
g originalni dokumenty v cizim jazyce opatfené drednim prekladem.

¢) Ridit se pokyny pojistitele a postupovat zpusobem dohodnutym ve smlouvé (napf.
podrobit se Iékarské prohlidce na vyzvam pojistitele); pojistitel hradi pouze néklady
za |ékarskou prohlidku, ostatni naklady hradi pojistény sam. Pro zjisténi rozsahu
povinnosti plnit mize pojistitel pozadovat dalsi nutné doklady a sém provadét dalsi
potfebna Setreni.

d) Umoznit pojistiteli nebonm poverenym osobam veskera Setfeni, nezbytna pro posouzeni
naroku na pOJlstne plnenl ajeho vy5|

€) Oznamit Zmény, které maji vliv na vyplatu popstneho pInéni; je-li pojistnou udalosti smrt
pojiSténého, ma tyto povinnosti osoba urcena zplsobem uvedenym ve smiouve.

f) Bez zbytecného odkladu vyhledat Iékafské oSetreni.

¢) Ridit se pokyny I€kafe, podrobit se nafizenym ¢i doporucenym I€cebnym vykonim
a dodrZovat lécebny rezim.

h) Pokud mozno pispivat ke zmiméni nasledk(i pojistné udalosti, tj. chovat se a jednat tak,
aby nésledky pojistné udalosti byly minimalni, a vyZaduje-li to pojistitel, dét se na jeho
naklad vySetfit Iekarem, kterého pojistitel urci.

B. Diisledky porusem povinnosti:

a) Pojistitel neni povinen plinit, jestlize pojistény nebo osoba urcena zplisobem uvedenym
ve smlouvé porusila povinnosti uvedené v ¢lanku 9 bod A pism. b), d) a dale v pfipadé
pism. f), pokud nelze nezpochybnitelné prokazat datum vzniku pojistné udalosti.



b) Pokud mélo poruSeni povinnosti uvedenych v zakoné nebo ve smlouvé podstatny vliv
na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na zvétSeni rozsahu jejich nasledkl anebo
na zji$téni nebo urCeni pojistného pinéni, miZe pojistitel pojistné pinéni ze smlouvy sniZit
Umerné tomu, jaky vliv mélo toto poruSeni na rozsah jeho povinnosti pinit.

C. Povinnosti pojistitele

a) Pojistitel je povinen provést Setfeni kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi, a pisemné
informovat oprdvnénou osobu, pfipadné obmySlenou osobu, o vysledku Setfeni
v souladu s ustanovenim smlouvy.

b) Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika o kazdé pojistné udalosti Ci jiné
skutecnosti, kterda ma vliv na rozsah ¢i trvani jednotlivého pojisténi a ktera mu byla
ngQIééena pojisténym, jeho pravnim nastupcem, pfip. osobou stanovenou v souladu se
zakonem.

¢) Pojistitel je povinen informovat neprodiené pojistnika o jakychkoli pisemnych sdélenich
pojisténych, jejich pravnich nastupct, pfip. osob stanovenych v souladu se zékonem.

CLANEK 10 - Pojistné pInéni

. Pojistné pInéni je omezeno horni hranici, danou pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného
pInéni ve smlouve.

.V pfipadé pojistné udalosti je pojistitel povinen poskytnout jednorazové nebo opakované

pojistné pinéni v rozsahu a za podminek stanovenjch smlouvou. ) .

. Opakované pojistné pinéni se vyplaci opravnéné osobg, které vzniklo pravo na vyplatu
pojistného pinéni v dohodnutych obdobich, nejdéle vsak po dobu a ve vysi vypoctené podle
zasad pro jeji stanoveni stanqvenych ve smlouve.

. Pojistné pinéni je splatné v Ceské republice v tuzemské méné, pokud neni ve smlouvé
dohodnuto jinak.

. Po oznameni udalosti, se kterou je spojen pozadavek na plnéni z pojisténi, je pojistitel
povinen bez zbyteného odkladu zahajit Setreni ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti pinit.
Pojistitel je povinen ukongit Setfeni do ti mésicl po tom, co mu byla udalost, se kterou je
spojen pozadavek na plnéni z pojisténi, ozndmena. Lhita stanovena pro ukonceni Setreni
nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny pojisténého. Pokud v takovém pripadé
provadi pojistitel zjistovani Gdaji nutnych k obnoveni Setfeni pojistné udélosti na vlastni
naklady, neni povinen o preruseni béhu Ihity stanovené pro ukonceni Setfeni informovat
opravnénou ¢i obmyslenou osobu. Setfeni je skonceno, jakmile pojistitel sdéli vysledky
Setfeni nutného ke zjisténi vySe pojistného pinéni obycejnou listovni zasilkou opravnéne
nebo obmyslené osobé na korespondencni adresu, pripadné elektronickou formou (napf.
elektronickou postou apod.). NemGZe-li pojistitel ukonCit Setfeni v uvedené Ihité, je
povinen postupovat zptsobem uréenym v zakon€. Pojistné pinéni je splatné do 15 dnd
po skonceni Setfeni nutného ke zjiSteni rozsahu povinnosti pojistitele pinit. Vyplacenim
pojistného_pinéni se rozumi pfipséni finangnich prostfedki ve vysi pojistného pinéni
na (cet urceny opravnénou ¢i obmyslenou osobou ve smlouve.

. Pravo na pinéni z pojisténi pro pripad smrti se promléi nejpozdéji za 10 let; promliceci
doba na pojistné pinéni pocina bézet po uplynuti 1 roku od vzniku pojistné udélosti. Pravo
na pinéni z ostatnich druht soukromého pojisténi se promici nejpozdéji za 3 roky; promicect
doba na pojistné pInéni pocina bézet po uplynuti 1 roku od vzniku pojistné udalosti.

CLANEK 11 - Omezeni pojistného plnéni

Pojistitel mize pojistné pinéni sniZit i v téchto dalSich pfipadech: ) ;
1. Pojistitel je opravnén snizit, podle odlvodnénych okolnosti pfipadu, pojistné pinéni,

nejvySe vsak o jednu polovinu:

a) doslo-li k pojistné udalosti v souvislosti s jednanim, pro které byl pojistény soudem
uznan vinnym trestnym cinem,

b) doslo-li k irazu u pojisténého v disledku poZiti alkoholu nebo aplikace navykovych latek
nebo pripravkd obsahuijicich navykové latky a okolnosti, za kterych doslo k pojistné
udalosti, to odtvodnuji; jedna-li se vSak o pojistnou udalost smrt pojisténého v dlsledku
(razu, snizi pojistitel pinéni_ jen tehdy, jestlize k tomuto Grazu doSlo v souvislosti
s jednanim pojisténého, jimz jinému zpUsobil téZkou jmu na zdravi nebo smrt. To
neplati, pokud navykove latky podle véty prve byly obsazeny v lecich, které pojistény uzil
zpusobem predepsanym pojisténému lekafem, a pokud nebyl Iékarem nebo vyrobcem
leku upozornén, Ze v dobé aplikace téchto IEkU nelze vykonavat Cinnost, v jejimz
dusledku doslo k pojistné udalosti.

. Pojistitel mUze pInéni ze smlouvy odmitnout, jestlize:

a) pricinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az po vzniku pojistné
udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zméné v dusledku
imysiné nebo_z nedbalosti nepravdivé, nebo nedpiné zodpovézenych pisemnych
dotaz(, a jestlize by pfi znalosti teto skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy toto pojisténi
neuzavrel nebo je uzavrel za jinych podminek, nebo

b) doslo-li k drazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které byl uznan vinnym
(mysInym trestnym Cinem,

¢) pojistény nema prévo na pojistné pinéni, jestlize si imysIné poskodil zdravi nebo z jeho
podnétu jina osoba, . }

d) pojistény uvede pfi uplatiovani prava na pinéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené (daje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Udaje
tykajici se této udalosti zamlci.

. Pojisténi se nevztahuje na dobu pfed pocatkem pojisténi a pojistitel neni povinen
poskytnout pojistné pinéni, pokud pojistény v dobé pristoupeni ke smlouvé védél nebo
mohl védét, Ze pojistna udalost jiz nastala.

. Za zachranovaci naklady ve smyslu zakona nejsou povazovany naklady na rekvalifikaci,
zmény nebo zvySovéni kvalifikace pfi hrozici nebo jiz vzniklé ztraté zaméstnanli, pripadné
jakékoliv pInéni vynaloZené pojisténym ve prospéch zaméstnavatele za (celem zabranéni
ztraty zaméstnani mimo vile pojisténého.

CLANEK 12 - Vyluky z pojisténi
. Pojistitel neni povinen pinit v pfipadé vSech druhi pojisténi za nasledujicich okolnosti nebo

v jejich dUsledku:

a) pojistna udalost byla zplisobena pojisténym Gmysiné,

b) pojistnd udalost byla zplisobena pfimo nebo nepfimo jadernou katastrofou nebo
jadernym zafenim vyvolanym vybuchem nebo zavadou jaderého zafizeni a pfistroji,

¢) pojistné udalost byla zplisobena pfimo ¢i nepfimo zplsobené valecnymi udélostmi,
vojenskymi nebo bojovymi akcemi vSeho druhu, déle také pfi udalosti vzniklé aktivni
(iCasti pojisténého na vnitrostatnich nepokojich & vefejnych nasilnostech nebo
v souvislosti s teroristickymi udalostmi véeho druhu (nasilném jednéni motivovaném
politicky, rasové, socialng, ideologicky nebo naboZzensky) na strané iniciatora. Omezeni
uvedena v tomto bodé se nevztahuji na pfipady pfimé ¢i nepfimé Gcasti pojisténého
na valecnych udalostech, vojenskych nebo bojovych akcich neho vnitrostatnich
nepokojich véeho druhu, ke kterym doslo pfi pinéni sluzby v Armadé CR nebo u Policie
CR nebo jinjch ozbrojenych slozkach nebo slozkach vefejné moci. Uvedend omezeni
se dale nevztahuji na pripady pojistnych udélosti jakéhokoliv (mrti, ke kterym doslo
v souvislosti s vykonem povolani nebo pracovni Cinnosti pojisténého mimo Gzemi CR.

d) v pripadé pojisteni druhe osoby, pokud pojistitel pini v souladu s ustanovenim smlouvy
prvni pojisténé osobé v rémci jednoho finanéniho zavazku obou pojiSténych a pritom
pocatek a konec pojistné udalosti u druhého pojisténého je v dobé trvani pojistné
udalosti prvniho pojisténého,

e) sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého o sebevrazdu v dobé do dvou let
od data sjednaného jako pocatek pojisténti,

f) profesionalné provozované sporty, pfi jejichZ provozovani se pouzivaji motorové
a bezmotorové Iétajici stroje, dvoustopd a jednostopd vozidla,

N

g) provozovani nasledujicich Cinnosti pojisténym, bez asistence odborné zplisobilé osoby:
potapéni, speleologie, horolezectvi, dalkove plavby, mofsky rybolov.

. Pojistitel neni povinen pnit v pfipadé pojisténi pracovni neschopnosti za nasledujicich

okolnosti nebo v jejich dlsledku:

a) poskozeni télesné schranky jinou osobou na Zadost pojisténého,

b) véechny profesionalné provozované sporty, pokusy o rekordy,

¢) inavovy syndrom,

d) degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé a nepfimé dusledky, véetné vyhiezu
meziobratlové ploténky a s tim souvisejicich obtizi, a to i v pfipadé, Ze vyvolavajicim
momentem téchto obtizi byl draz. Tato vyluka se vSak nevztahuje na pripady jasné
prokazaného Grazového mechanismu, ktery byl prokazan odbornym vySetfenim vcetné
doloZitelného priikazu zobrazovacimi vySetrenimi,

€) v pfipadé astenie, depresivnich stavd, psychickych poruch a neurdz,

f) pri odvykacich, detoxikacnich nebo spankovych karach,

¢) v dusledku pohlavni nakazy a v disledku nakaZeni virem HIV, pokud tato onemocnéni
byla diagnostikovana do 2 et od data sjednaného jako pocatku pojistént,

h) v dusledku jakékoliv Iékafské péce Ci Iékaiského oSetfeni provedeného osobou bez
platného opravnéni poskytovat Iékarskou péci i oSetrenti.

i) po prechodu z nemocniéni péce do IECby ¢i oSetfovani v domacnosti, byla-li nemocniéni
péce ukoncena na vlastni z&dost (revers),

j) porod, dobrovolné preruseni téhotenstvi a jejich dlsledky,

k) pracovni neschopnost v disledku matefstvi, kterd nastane po dobu, kdy pojistény
pobira penézitou pomoc v materstvi,

I) v pfipadé zdravotnich prohlidek, vySetfeni, hospitalizaci, Iécebnych a lazenskych pobytl
a kosmetickych zakroku, které si pojistény sam dobrovolné vyzada,

m)pojistné udalosti vzniklé v Cekaci dobé nejsou povazovany za pojistnou udalost.

. Pojistitel neni povinen phnit v pfipadé pojisténi ztraty zaméstnani za nasledujicich

okolnosti nebo v jejich disledku:

a) ztrata zaméstnani pojisténého, ktera je pojisténému zaméstnavatelem predbézné
oznamena jiz pred datem sjednanym jako sjednéni pojisténi, a ztréta zaméstnéni,
ke které realné dojde pfed datem sjednanym jako poCatek pojistén,

b) ztréta zaméstnéni, k niz dojde pro poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist
vztahujicich se_k pojisténym jako zaméstnancem vykonavané praci, nebo proto, Ze
pojistény nespliiuje predpoklady stanovené prévnimi predpisy pro vykon sjednané préace
nebo proto, ze pojistény nesplnuje pozadavky pro vykon sjednané prace bez zavinéni
zaméstnavatele, vse dle zakona ¢. 262/2006 Sh., zakoniku prace, v platném znéni,

¢) ztréta zaméstnani, k niZ dojde z vlastni vile pojisténého, vyjma pfipadu, kdy dojde
ke zruseni pracovniho poméru zaméstnancem pro nevyplaceni mzdy ¢i nahrady mzdy Ci
jakékoliv jejich Casti dle zakoniku préace v platném znéni za podminky, Ze zaméstnanci
nebyla vyplacena mzda Ci nahrada mzdy do 15 dn po uplynuti terminu splatnosti, kdy
je pojistény povinen doloZit tuto skutecnost predlozenim zruseni pracovniho poméru
s prokazanym dorucenim zaméstnavateli s vyslovnym uvedenim daného divodu,
a dale vyjma pripadu, kdy byl pracovni pomér ukoncen dohodou po pravomocné
prohlaseném Gpadku zameéstnavatele nebo byl zapsan do Obchodniho rejstfiku jeho
vstup do likvidace,

d) ztrata zaméstnani, k niz dojde béhem nebo na konci zkuSebni Ihity po néstupu
do zaméstnani,

€) ztrata zaméstnani v dusledku predcasného nebo i Fadného ukonceni pracovniho
poméru uzavieného na dobu urcitou,

f) pojistné udalosti vzniklé v éekaci dobé nejsou povazovany za pojistnou udalost.

GLANEK 13 - Dorucovani a vzajemna komunikace

. Pisemnosti pojistitele urcené pojistnikovi nebo pojisténému (dale jen ,adreséat’) se

dorucuji prostrednictvim drZitele poStovni licence (dale jen ,posta“) obycejnou zasilkou
nebo doporucenou zasilkou na korespondencni adresu uvedenou ve smlouvé nebo
na korespondencni adresu pozdéji pisemné ozndmenou pojistiteli, pokud doSlo ke zméné
korespondencni adresy. )

Pojistitel odesila obycejnou zasilkou pisemnosti tykajici se béiné korespondence
s pojistnikem a vysledky Setfeni pojistné udalosti.

. Veskera pisemna sdéleni ucinéna pojistiteli se povazuji za prevzata dnem jejich doruceni

na adresu sidla pojistitele uvedenou ve smlouve.

. Veskeré pisemnosti budou dorucovany pouze na tzemi CR, pokud neni ve smlouvé

dohodnuto jinak.

. Pojistitel je opravnén vyuzit alternativni komunikacni prostfedky pro komunikaci

s pojistnikem, pojisténym, pfipadné opravnénou ¢i obmyslenou osobou, a to v souvislosti
se_sprévou pojisténi, fesenim pojistnych udalosti nebo nabidkou produktd a sluzeb
pojistitele a ¢lend Finanéni skupiny Ceské spofitelny, a. s., a Cleny pojistovaci skupiny
Vienna Insurance Group. Tyto prostredky slouzi k urychleni vzajemné komunikace, avSak
nenahrazuji pisemnou formu Gkon v pripadech, kdy pisemnou formu vyzaduje zakon nebo
primo_smlouva. Pojistitel pfi volbé formy komunikace prihlizi k povinnostem stanovenym
prisludnymi pravnimi predpisy, charakteru sdélovanych informaci, okolnostem, jakoz
i potfebam a zajmim pojistnika, pojisténého a opravnéné osoby.

. Pojistnik je opravnén vyuZit alternativni komunikacni prostiedky pro komunikaci

s pojistitelem, pojisténym, pfipadné opravnénymi ¢i obmyslenymi osobami, a to vsouvislosti
se spravou pojisténi. Tyto prostredky slouzi k urychleni vzajemné komunikace, avSak
nenahrazuji pisemnou formu Gkon v pfipadech, kdy pisemnou formu vyZaduje zakon nebo
pfimo smlouva.

. Veskeré zaleZitosti tykajici se pojisténi sdéluje pojistény pojistiteli prostiednictvim call

centra pojistitele nebo zaslanim prisluSnych pisemnosti na adresu sidla pojistitele
uvedenou ve smlouve.

CGLANEK 14 - Pravni vztahy osob ziiéastnénych na smlouvé

. Dispozicni_préva vyplyvajici ze smlouvy nalezi pojistnikovi. Pojistény je odpoveédny

za pravdivé zodpovézeni otazek tykajicich se jeho zdravotniho stavu.

. VSechna ustanoveni platna pro pojistnika se vztahuji i na jeho pfipadné pravni nastupce.

CGLANEK 15 - Rozhodné pravo

. Smlouva a prévni vztahy z ni vyplyvajici se fidi praynim fadem Ceské republiky.
. Pro spory ze smlouvy jsou urceny pfislusné soudy Ceskeé republiky.

CGLANEK 16 - Zavéreéna ustanoveni

. Veskeré dokumenty a doklady tykajici se pojisténi musi byt Gcastniky pojisténi predkladany

v Ceském Jazyce. V pfipadé, Ze by byly vystaveny v cizim jazyce, musi k nim byt pfilozen
Gredné overeny preklad do ceského jazyka.

. Naklady pojistitele spojené s platbami do zahranici nese piijemce platby. Naklady spojené

s platbami pojistného ze zahranici nese platce platby.

. VyZaduje-li to cel a povaha pojisténi, je mozné se od ustanoveni vSech Clanki

techto veobecnych pojistnych podminek ve smlouvé odchylit, avsak pouze ve prospéch
pojisténého a pojistnika.
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